
Обращаем Ваше внимание на политику отмены в Новогодний период с 29.12.24 по 
08.01.25.

Бесплатная отмена бронирования возможна до 15 ноября 2023 года (  за 45 дней!  )  . В случае 
отмены бронирования позднее этого срока взимается штраф в размере 100% стоимости 
проживания.

Все бронирования, в том числе сквозные, период проживания по которым приходится на 
даты с 29.12.2024 г. по 08.01.24 г. включительно, должны быть 100% предоплаченными. Все 
бронирования, оформленные позднее, чем за 45 дней до заезда гостей - должны быть 100% 
оплачены в течение суток после подтверждения услуг и направления счета.

Бесплатная аннуляция или корректировка заказов доступна не позднее, чем за 45 дней до 
заезда. В случае изменений деталей заказов после указанной даты, взимается штраф в 
размере 100% стоимости проживания. 


